AVISO DE PRIVACIDAD

Aviso de Privacidad y Autorizacion de Tratamiento de
Datos Personales

OmniLex - www.omnilex.net

Elaborado conforme al Art. 12 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP) de
Ecuador.

Este aviso aplica al tratamiento de los datos personales que usted nos entrega directamente a traves
del formulario de contacto del sitio web omnilex.net. Al marcar la casilla de autorizacion y enviar el
formulario, usted otorga su consentimiento libre, previo, expreso e informado para el tratamiento de
sus datos personales conforme a lo descrito en este documento (Art. 7y 8 LOPDP).

1. Identificacion del responsable del tratamiento
Los datos personales recolectados a traves de este sitio son tratados por OmniLex, Ecuador.

Delegado de Proteccion de Datos (DPD): dpd@omnilex.net

2. Datos que tratamos y finalidad
Cuando usted completa el formulario de contacto de este sitio, tratamos:

- Nombre completo

- Numero de cedula o RUC
- Empresa

- Correo electronico

- El contenido del mensaje que usted decide enviarnos

Estos datos se usan exclusivamente para responder su consulta comercial, verificar su identidad
como titular y, si usted lo solicita, coordinar una demostracion del sistema. No los usamos con fines
distintos a los aqui informados.

3. Base legal del tratamiento

El tratamiento se fundamenta en su consentimiento, otorgado al marcar la casilla de autorizacion y
enviar el formulario (Art. 8 LOPDP), y en las gestiones precontractuales necesarias para atender su
solicitud (Art. 7 LOPDP).

4. Destinatarios y encargados del tratamiento

Para operar este sitio contamos con Microsoft Azure como sub-encargado de infraestructura
tecnologica (hosting y base de datos), contratado por OmniLex, que procesa datos unicamente
siguiendo nuestras instrucciones y no los utiliza para fines propios.

5. Alojamiento de sus datos

Sus datos se almacenan y procesan en la infraestructura de Microsoft Azure, region Brazil South,
dado que Ecuador no cuenta con centro de datos propio de este proveedor. Conforme al Art. 23 de la
Resolucion SPDP-SPD-2026-0004-R de la Superintendencia de Proteccion de Datos Personales,
esta relacion de encargo no constituye una transferencia internacional bajo la legislacion ecuatoriana.



6. Plazo de conservacion

Conservamos los datos de su mensaje durante el tiempo necesario para atender su consulta
comercial y, posteriormente, durante los plazos legales de conservacion aplicables. Si no se concreta
una relacion comercial, sus datos se eliminan una vez cerrada la gestion de su consulta.

7. Sus derechos como titular de datos personales

De conformidad con la LOPDP, usted tiene derecho a:

- Acceso: conocer y obtener sus datos personales en nuestro poder (Art. 13).

- Rectificacion y actualizacion: corregir datos inexactos o desactualizados (Art. 14).

- Eliminacion: solicitar la eliminacion de sus datos cuando corresponda (Art. 15).

- Oposicion: oponerse al tratamiento de sus datos en determinados supuestos (Art. 16).
- Portabilidad: recibir sus datos en un formato estructurado y de uso comun (Art. 17).

Puede ejercer estos derechos escribiendo a dpd@omnilex.net. Su solicitud sera atendida dentro de
los plazos establecidos en la LOPDP, contados en dias habiles ecuatorianos.

8. Medidas de seguridad

Aplicamos medidas tecnicas y organizativas para proteger sus datos personales, incluyendo cifrado
en transito y en reposo, control de acceso basado en roles, y registro de auditoria inmutable de todo
tratamiento realizado sobre datos personales.

9. Revocatoria del consentimiento

Usted puede revocar en cualquier momento el consentimiento otorgado, sin que ello afecte la licitud
del tratamiento realizado con anterioridad a su revocatoria, escribiendo a dpd@omnilex.net.

10. Cambios a este aviso

Este aviso de privacidad puede actualizarse para reflejar cambios normativos, tecnologicos o de
nuestra operacion. Toda actualizacion sustancial se publicara en una nueva version de este
documento, con su propio ciclo de aprobacion.

Documento gestionado y versionado a traves del propio sistema OmniLex (modulo de Gestion Documental), con trazabilidad
completa de su ciclo de aprobacion: Cargado -> Revisado -> Aprobado por DPD -> Aprobado por Alta Gerencia -> Publicado.



